Conditions Générales de Vente

Il est présumé que tout client connait et accepte les conditions de vente énoncées ci-dessous
lors de la passation d'une commande.

Identification du Vendeur :

LJ JUNIOR FUN

Boomblokweg 9, 3191 Hever
info@ljjuniorfun.be

Numéro d’entreprise : BE0732.958.328

Description des Produits :

La description détaillée des chateaux gonflables (dimensions, couleur, design, capacité) est
disponible sur notre site internet.

La norme EN14960 s'applique a chaque chateau gonflable.

Chaque chateau gonflable est livré avec son manuel d’utilisation.

Prix et Modalités de Paiement :

Tous nos prix sont hors TVA.

Nos factures sont payables par virement bancaire via le site internet avant la livraison ou en
especes a I’enlevement du chateau gonflable, sauf dispositions contraires écrites.

Si des délais de paiement sont accordés au client, le montant total deviendra immédiatement
et de plein droit exigible en cas de non-paiement d'une facture a I'échéance.

Toute somme non payée a I'échéance sera automatiquement majorée d'un intérét de retard de
12% par an et d'une indemnité de 10%, avec un minimum de 50 euros.

Le vendeur reste propriétaire du bien livré jusqu'au paiement intégral du prix. Les risques sont
transférés a I’acheteur des la livraison.

Livraison :

Les délais de livraison sont donnés a titre indicatif, et les retards ne peuvent donc pas donner
lieu a des dommages et intéréts ou a la rupture du contrat.

L’acheteur doit réceptionner et vérifier les marchandises immédiatement.

Les réclamations ne sont valables que si elles sont faites par lettre recommandée. Toute
réclamation formulée au-dela de 5 jours apreés la livraison ne sera plus acceptée.

Conditions de Livraison :

o Délai de livraison : Le délai prévu est communiqué lors de la commande et reste
indicatif.

o Meéthodes et frais de livraison : Le transport peut étre effectué par le vendeur ou par
I’acheteur, selon les accords prévus. Les frais sont communiqués a 1’avance.

o Montage/Installation : L’acheteur est responsable du montage ou de l'installation, sauf
accord ecrit contraire.

o Transfert des risques : La responsabilité est transférée du vendeur a 1’acheteur lors de
la livraison.



Garanties :

o Période de garantie : Une garantie de [période a remplir] est applicable pour les
défauts de fabrication et la qualité des matériaux.
o Exclusions : Les dommages dus a 1’usure, a une mauvaise utilisation ou a des facteurs

externes ne sont pas couverts par la garantie.
o Reéclamations au titre de la garantie : La procédure comprend une notification écrite
accompagnée de photos dans un délai de [a remplir] aprés la constatation du défaut.

Politique de Retour et Droit de Rétractation :

o Retours : Les retours sont possibles dans un délai de [a remplir] semaines apres la
livraison, a condition que le produit soit dans son état et emballage d'origine.

o Codts : Les frais et la responsabilité du retour incombent a I'acheteur, sauf accord
contraire.

e Exclusion : Le droit de rétractation ne s’applique pas aux produits personnalisés.

Responsabiliteé :

o Limitations : Le vendeur n’est pas responsable des dommages résultant d’une
utilisation incorrecte du chateau gonflable.

o Responsabilité de I’acheteur : L acheteur est responsable de 1’utilisation correcte et du
respect des consignes de sécurité.

e Dommages indirects : Le vendeur n’est pas responsable des dommages indirects ou

des accidents.
Obligations de I’Acheteur :
o Installation et utilisation : Le chateau gonflable doit étre installé, utilisé et entretenu
conformément au manuel.
e Assurance : L’acheteur est responsable de I’assurance du chateau gonflable contre les
dommages ou le vol.
Force Majeure :
Le vendeur n’est pas responsable des retards ou défaillances dus a un cas de force majeure, tel
qu’une catastrophe naturelle, une gréve ou des probléemes de transport. Dans de tels cas,
I’exécution des obligations est suspendue pendant la durée de la force majeure.

Droit Applicable et Résolution des Litiges :

En cas de litige, seuls les tribunaux de I’arrondissement judiciaire ou notre société est située
sont compétents, et le droit belge est toujours applicable.

LJJUNIOR FUN



